
BASES DE LA PROMOCIÓN 

“Descuentos Día de la Madre” 
 

 

En Santiago, a 02 de Mayo de 2023, FARMACIA ACCESO S.A., Rol Único Tributario 

número 76.364.849-4, en adelante “PROFAR” o “La Promotora”, debidamente 

representada por don ROBERTO WÄHLING PINOCHET, cédula de identidad número 

12.549.764-0, ambos domiciliados para estos efectos en calle Pérez Valenzuela 

número 1077, comuna de Providencia, Santiago, establece las siguientes Bases de 

Promoción: 

 

PRIMERO: Antecedentes Generales. 

  

”Beneficio de hasta un 40% de descuento en la compra de productos de la línea de 

Dermocosmética, Belleza y Cuidado Personal” 

 

SEGUNDO: Beneficio de la Promoción y Stock disponible.  

 

El beneficio de la promoción consiste en entregar un descuento de hasta un 40% en 

la compra de los siguientes productos de la línea Dermocosmética. Belleza y Cuidado 

Personal: 

 

SKU PRODUCTO MARCA 
PRECIO 

NORMAL PRECIO OFERTA 

107156 DERCOS SHAMPOO ENERGIZANTE 400ML  VICHY    18.690              14.952  

107158 DERCOS SHAMPOO KERA-SOLUTIONS 250 ML  VICHY    15.000              12.000  

107175 LIPIKAR BAUME AP+M 200 ML  LA ROCHE-POSAY    19.499              15.599  

107178 LIPIKAR STICK AP+ 15ML  LA ROCHE-POSAY    11.100                8.880  

107166 EFFACLAR DUO (+) FPS30 40ML  LA ROCHE-POSAY    23.550              18.840  

107163 EFFACLAR DUO+ RENO18  LA ROCHE-POSAY    22.399              17.919  

107184 NORMADEM PHYTOSOLUTION 50 ML  VICHY    20.990              16.792  

107186 NORMADEM PHYTOSOLUTION GEL LIMPIEZA 200 ML  VICHY    14.590              11.672  

107188 
PURETE THERMALE TONICO DESMAQUILLANTE INTEGRAL 3 
EN 1 200 ML  VICHY    15.000              12.000  

107169 IDEALIA DIA 50ML RENO17  VICHY    33.499              26.799  

107172 LIFTACTIV OJOS  VICHY    33.899              27.119  

107179 MINERAL 89 50ML  VICHY    25.090              20.072  

107183 NEOVADIOL PHYTOSCULPT 50ML  VICHY    31.500              25.200  

107189 RETINOL B3  LA ROCHE-POSAY    37.490              29.992  

107192 TOLERIANE SENSITIVE 40ML  LA ROCHE-POSAY    18.790              15.032  

107762 LOCION CORPORAL HIDRATNTE BABY NATURALS  ISDIN    17.990              14.392  

107754 NUTRATOPIC PRO-AMP LOCION EMOLIENTE 400ML ISDIN    25.299              20.239  



107757 SI NAILS VARNISH DE FORTALECEDOR DE UÑAS 2,5 ML  ISDIN    22.990              18.392  

107766 UREADIN CREMA DE MANOS PROTECT 50 ML  ISDIN      8.049                6.439  

107745 UREADIN ULTRA10 LOCION PLUS REPARADORA 400 ML  ISDIN    19.599              15.679  

107755 WOMAN HIGIENE INTIMA 200 ML  ISDIN    11.199                8.959  

107742 
FOTOPROTECTOR FACIAL FOTO ULTRA AGE REPAIR FUSION 
WATER SPF50 PROTECCION SOLAR  ISDIN    22.299              17.839  

107744 FOTOPROTECTOR FACIAL FUSION FLUID SPF50+  ISDIN    20.990              16.792  

107761 ACNIBEN REPAIR RX RENOVADOR LABIAL BALSAMO  ISDIN      8.899                7.119  

107748 NUTRADEICA GEL CREMA FACIAL 50 ML  ISDIN    15.799              12.639  

107753 FOTOPROTECTOR GEL CREAM PEDIATRICS SPF50+ 250 ML  ISDIN    17.990              14.392  

107811 CETAPHIL CREMA FACIAL HIDRATANTE DE NOCHE HA - 48 GR CETAPHIL    19.899              15.919  

107804 CETAPHIL ESPUMA LIMPIADORA PIEL SENSIBLE - 236 ML CETAPHIL    24.499              19.599  

107800 CETAPHIL LIMPIADOR LIQUIDO PIEL GRASA 236ML CETAPHIL    29.000              23.200  

107807 CETAPHIL LOCION HIDRATANTE SPF-15 118ML CETAPHIL    25.000              20.000  

107801 CETAPHIL LOCION LIMPIADORA 237ML CETAPHIL    21.699              17.359  

107808 CETAPHIL LOCION ULTRA HUMECTANTE 226G CETAPHIL    26.999              21.599  

107813 CETAPHIL PRO AC CONTROL WASH FOAM 236ML CETAPHIL    23.990              19.192  

107812 CETAPHIL PRO AC CREAM FPS30 118ML CETAPHIL    21.499              17.199  

107809 CETAPHIL SPF 50 MOIST CETAPHIL    21.999              17.599  

107806 CETAPHIL EMULSION HIDRATANTE 473ML CETAPHIL    28.699              22.959  

107816 CETAPHIL DERMOPEDIATRICS ESPUMA DE BAÑO 250 ML CETAPHIL    15.099              12.079  

107817 
CETAPHIL DERMOPEDIATRICS LOCION HIDRATANTE 
CORPORAL 150 ML CETAPHIL    16.399              13.119  

107764 FOTOPROTECTOR LABIAL SF50 + PROTECCION ALTA 4 GRS  ISDIN      5.990                4.792  

108005 CETAPHIL Limpiador Líquido para Manos CETAPHIL    17.190              13.752  

107829 
ACNIBEN ON THE SPOT SECANTE CORRECTOR DE GRANOS 
FACIALES  ISDIN    13.188              10.550  

108033 ACNIBEN TEEN BODY SPRAY  ISDIN    17.988              14.390  

108044 ACNIBEN LIMPIADOR PURIFICANTE ESPUMA  ISDIN    12.990              10.392  

108039 Germisdin Gel Higienizante de Manos con Aloe Vera  ISDIN      3.588                2.870  

108021 FOTO FUSION WATER PEDIATRICS C/F  ISDIN    15.588              12.470  

108022 FUSION FLUID MINERAL BABY PEDIATRICS SPF 50+  ISDIN    19.990              15.992  

108031 NUTRATOPIC PRO-AMP GEL BAÑO EMOLIENTE 400 ML  ISDIN    17.988              14.390  

107844 SHAMPOO LAMBDAPIL ANTICAIDA 200 ML  ISDIN    11.388                9.110  

107842 GLICOISDIN 25% INTENSE GEL FACIAL ANTIEDAD 50 ML  ISDIN    36.699              29.359  

107846 
ISDINCEUTICS A.G.E. REVERSE NIGHT CREMA REPARADORA 
ANTIEDAD 51,5 GRS  ISDIN    69.588              55.670  

107839 
ISDINCEUTICS FLAVO-C MELATONIN SERUM REPARADOR 
NOCHE AMPOLLAS 2 ML X10  ISDIN    23.988              19.190  

107837 ISDINCEUTICS FLAVO-C ULTRAGLICAN 10 AMPOLLAS  ISDIN    19.188              15.350  

108027 
UREADIN CONTORNO DE OJOS GEL CREMA HIDRATANTE 15 
ML  ISDIN    21.490              17.192  

108126 ERYFOTONA AK-NMSC CREMA 50 ML  ISDIN    24.849              19.879  

108023 FOTOPROTECTOR COMPACT ARENA SPF 50+ MAQUILLAJE  ISDIN    25.499              20.399  

108028 
FOTOPROTECTOR FACIAL COMPACT BRONCE SPF 50 + 
MAQUILLAJE  ISDIN    25.499              20.399  

108043 FOTOPROTECTOR GEL CREAM SPF50 + 250 ML  ISDIN    18.990              15.192  



108030 FOTOPROTECTOR HYDROLOTION SPF 50 BIFASICO 200 ML  ISDIN    18.490              14.792  

108024 FOTOPROTECTOR LOTION SPRAY PEDIATRICS SPF50 250 ML  ISDIN    18.990              15.192  

108034 NUTRATOPIC RX ALIVIA SINTOMAS PIELES ATOPICAS 100 ML  ISDIN    17.879              14.303  

108040 UREADIN LOTION 10 1000ML  ISDIN    33.828              27.062  

108041 UREADIN MANOS PROTECT PUMP 200ML  ISDIN    13.668              10.934  

108032 
UREADIN PODOS DB CREMA REPARADORA PIES MUY SECOS Y 
AGRIETADOS 75ML  ISDIN    14.388              11.510  

108029 UREADIN RX 20 CREMA CORPORAL DE 100 ML  ISDIN    17.799              14.239  

107834 
WOMAN CREMA ANTIESTRIAS CON TRITERPENOS CENTELLA 
& ROSA MOSQUETA 245 GRS  ISDIN    23.988              19.190  

108037 UREADIN BATH GEL DE BAÑO HIDRATANTE PIEL SECA 400 ML  ISDIN    14.508              11.606  

108565 CETAPHIL OPTIMAL HYDRATION EYE SERUM - 15 GR CETAPHIL    25.990              20.792  

108566 CETAPHIL OPTIMAL HYDRATION FACIAL SERUM - 30ML CETAPHIL    25.990              20.792  

108570 CETAPHIL PRO UREA 10% CREMA PARA PIES 60GR CETAPHIL    15.588              12.470  

108571 CETAPHIL PRO UREA 20% 296ML CETAPHIL    31.188              24.950  

108572 CETAPHIL PRO UREA 10% - LOTION - 300 ML CETAPHIL    29.988              23.990  

108933 CETAPHIL CREMA HIDRATANTE 250 G CETAPHIL    18.990              15.192  

108935 CETAPHIL PRO REDNES WASH FOAM 236 ML CETAPHIL    21.500              17.200  

108937 
CETAPHIL PRO AR CALM CONTROL CREMA CON COLOR 
HIDRATANTE DIA FPS 30 X TUBO 50 ML CETAPHIL    25.500              20.400  

108936 CETAPHIL PRO REDNESS CREMA HIDRATANTE FACIAL 50 GR CETAPHIL    21.500              17.200  

109172 AVENE AGUA TERMAL 150 ML AVENE    14.988              11.990  

109176 AVENE AGUA TERMAL 300 ML  AVENE    20.388              16.310  

109191 AVENE CICALFATE 40 ML AVENE      9.588                7.670  

109183 
AVENE CLEANANCE LIMPIEZA ROSTRO OJOS PIEL GRASA 
C/IMPERFECCIONES AGUA MICELAR 400 ML AVENE    19.188              15.350  

109184 
AVENE CLEANANCE COMEDOMED CONCENTRADO ANTI-
IMPERFECCIONES PIEL TENDENCIA ACNEICA 30 ML AVENE    25.188              20.150  

109188 
AVENE CLEANANCE COMEDOMED INTENSIVO LOCALIZADO 
ANTI-IMPERFECCIONES PIEL TENDENCIA ACNEICA 15 ML AVENE    13.188              10.550  

109187 AVENE CLEANANCE HYDRA CREMA 40 ML  AVENE    22.188              17.750  

109179 
AVENE CLEANANCE SOLAR COLOR SPF50+ PIELES ACNEICAS 
50 ML AVENE    23.388              18.710  

109178 
AVENE CLEANANCE SOLAR SPF50 PIELES GRASAS 
C/IMPERFECCIONES 50 ML AVENE    23.388              18.710  

109189 AVENE CLEANANCE WOMEN NOCHE 30ML  AVENE    24.588              19.670  

109185 AVENE DERMABSOLU CONTORNO OJOS 15ML  AVENE    39.588              31.670  

109181 AVENE DERMABSOLU CREMA DIA 40ML  AVENE    40.188              32.150  

109186 AVENE DERMABSOLU SERUM 30ML  AVENE    41.988              33.590  

109190 AVENE LECHE AUTOBRONCEANTE 100 ML AVENE    20.988              16.790  

109192 AVENE PIELES INTOLERANTES CREMA 50 ML AVENE    23.988              19.190  

109193 AVENE XERACALM ACEITE LIMPIADOR 400 ML AVENE    21.588              17.270  

109174 AVENE XERACALM CREMA NUTRITIVA ANTI-IRRITANTE 400ML AVENE    31.188              24.950  

109175 
AVENE XERACALM CREMA NUTRITIVA ANTI-IRRITANTE 200 
ML AVENE    23.988              19.190  

108995 MUSTELA HYDRA BEBE CREMA CORPORAL 300ML MUSTELA    11.988                9.590  

109205 
DUCRAY DEXYANE CREMA EMOLIANTE ANTI-IRRITACION 
CARA Y CUERPO 400 ML DUCRAY    28.788              23.030  



109199 
DUCRAY KERACNYL PP HIDRATACION INTENSIVA  PIEL 
TENDENCIA ACNEICA CREMA 30 ML DUCRAY    21.588              17.270  

109204 
DUCRAY KERACNYL CREMA CONTROL GLYCOLIC PIEL 
TENDENCIA ACNEICA 30 ML DUCRAY    21.588              17.270  

109208 KLORANE ACIANO BB CREMA CONTORNO DE OJOS 15ML  KLORANE    15.588              12.470  

109209 KLORANE ACIANO CREMA DE AGUA 50ML  KLORANE    27.588              22.070  

109203 
DUCRAY MELASCREEN CREMA LIGERA UV SPF50 PIEL 
NORMAL MIXTA CREMA LIGERA 40 ML DUCRAY    23.388              18.710  

109198 
DUCRAY MELASCREEN CREMA CUIDADO DE MANOS 
CREMA  SPF50 50 ML DUCRAY    12.588              10.070  

109197 DUCRAY ANAPHASE CHAMPÚ 400 ML  DUCRAY    19.188              15.350  

109194 
DUCRAY KELUAL SHAMPOO ESTADOS DESCAMATIVOS 
SEVEROS CON PICORES 100 ML DUCRAY    18.588              14.870  

109207 KLORANE SHAMPOO MANZANILLA 400ML  KLORANE    15.588              12.470  

109206 KLORANE SHAMPOO QUININA VITAMINA B 400ML KLORANE    15.588              12.470  

109455 CERAVE CONTORNO DE OJOS 15 ML CERAVE    14.988              11.990  

109457 CERAVE GEL LIMPIADOR ESPUMOSO 236 ML CERAVE    11.988                9.590  

109458 CERAVE AGUA MICELAR 295 ML CERAVE    10.788                8.630  

109460 CERAVE GEL LIMPIADOR ESPUMOSO 473 ML CERAVE    14.988              11.990  

109461 CERAVE SA CREMA ALISADORA ANTI-RUGOSIDADES 340 G CERAVE    17.988              14.390  

109211 BURTS BEES BALSAMO LABIAL BEESWAX CON VIT E 4G BURT'S BEES      4.788                3.830  

109212 BURTS BEES BALSAMO LABIAL FRESA 4G BURT'S BEES      4.788                3.830  

109213 BURTS BEES BALSAMO LABIAL MIEL 4G BURT'S BEES      4.788                3.830  

109215 MUSTELA SHAMPOO SUAVE 200ML MUSTELA      7.440                5.952  

109218 MUSTELA ACEITE DE MASAJE 100ML MUSTELA    11.280                9.024  

109220 MUSTELA CREMA ROZADURAS 50ML MUSTELA      5.760                4.608  

109221 MUSTELA CREMA ROZADURAS 100ML MUSTELA      9.120                7.296  

109222 MUSTELA MATERNITY CREMA ANTI ESTRIAS 250ML MUSTELA    32.400              25.920  

109223 MUSTELA MATERNITY ACEITE ANTI ESTRIAS 105ML MUSTELA    19.200              15.360  

109225 MUSTELA MATERNITY CREMA ANTI ESTRIAS 150ML MUSTELA    20.400              16.320  

108381 CERAVE LIMPIADOR CREMA ESPUMA HIDRATANTE 236 ML CERAVE    11.988                9.590  

109425 ANTHELIOS PROTECTOR SOLAR BARRA STICK FPS50+ 9GR LA ROCHE-POSAY    20.999              16.799  

109435 
VICHY IDEAL SOLEIL AUTO-BRONCEANTE ROSTRO Y CUERPO 
100ML VICHY    20.290              16.232  

109502 
AVENE FLUIDO MAT PERFECT CON COLOR PIELES MIXTAS 
SPF50+ 50ML AVENE    18.890              15.112  

109506 AVENE SOLAR SPRAY CUERPO ADULTO SPF 50+ 200 ML AVENE    18.490              14.792  

109508 AVENE FLUIDO SIN COLOR PIELES MIXTAS SPF 50+ 50 ML AVENE    19.990              15.992  

109883 FOTOPROTECTOR FUSION WATER LIGTH SPF50+ ISDIN    19.990              15.992  

109884 FOTOPPROTECTOR FUSION WATER BRONZE SPF50+ ISDIN    19.990              15.992  

109939 CETAPHIL GEL CREMA CALMANTE 226 GR CETAPHIL    18.000              14.400  

110340 CETAPHIL OPTIMAL HYDRATION WATER GEL 48 GRS CETAPHIL    33.800              27.040  

109940 CETAPHIL GEL CREMA CALMANTE 453 GR CETAPHIL    26.000              20.800  

107176 LIPIKAR BAUME AP+M 400 ML  LA ROCHE-POSAY 29878 23902 

107162 EFFACLAR GEL 400 ML  LA ROCHE-POSAY 21235 16988 

107143 AQUALIA THERMAL LIGERA 50 ML  VICHY 29916 23933 

107187 PURE VITAMIN C10 SERUM 30ML  LA ROCHE-POSAY 42260 33808 



107767 SHAMPOO DAYLISDIN ULTRA SUAVE 400 ML  ISDIN 11933 9546 

107759 ACNIBEN GEL CREMA CONTROL DE BRILLOS Y GRANOS  ISDIN 18710 14968 

107805 CETAPHIL CREMA HIDRATANTE 453G CETAPHIL 34537 27630 

107802 CETAPHIL LOCION LIMPIADORA 473ML C/BOMBA CETAPHIL 39224 31379 

107799 CETAPHIL BAR JABON BARRA (DERMOLIMPIADORA) 127G CETAPHIL 18946 15157 

108025 NUTRATOPIC PRO-AMP CREMA EMOLIENTE 200 ML  ISDIN 21388 17111 

108567 CETAPHIL OPTIMAL HYDRATION CREMA FACIAL DIA - 50ML CETAPHIL 26943 21554 

107167 EFFACLAR DUO+ UNIFIANT TONO MEDIO 40ML  LA ROCHE-POSAY    23.550              17.881  

107168 HYALU B5 SERUM 30ML  LA ROCHE-POSAY    37.890              30.332  

107170 LIFTACTIV COLLAGEN SPECIALIST 50ML  VICHY    37.690              27.122  

107173 LIFTACTIV DIA SUPREME PNM P50ML  VICHY    32.799              26.873  

107171 LIFTACTIV FRESH SHOT 10ML  VICHY    27.300              20.544  

107180 MINERAL OJOS 15ML VICHY    20.299              17.018  

107760 UREADIN CREMA DE MANOS PLUS REPAIR 50 ML  ISDIN    10.990                7.474  

107749 UREADIN PODOS GEL OIL HIDRATANTE PIES SECOS 75 ML  ISDIN    11.099                8.970  

107750 
FOTOPROTECTOR FACIAL FOTO ULTRA 100 SPOT PREVENT 
FOTOPROTECTOR SPF 50  ISDIN    20.190              16.078  

107758 GEL SHAMPOO BABY NATURALS  ISDIN    13.500              10.840  

107814 CETAPHIL PRO AD CONTROL LIMPIADOR - 295ML CETAPHIL    25.990              17.860  

108004 CETAPHIL Crema Protectora de Manos CETAPHIL    16.990              13.577  

107845 
ISDINCEUTICS A.G.E REVERSE DAY CREMA FACIAL 
REMODELANTE TRIPLE ACCION ANTIEDAD 51.5 GRS  ISDIN    68.388              43.119  

107838 
ISDINCEUTICS FLAVO-C SERUM ANTIOXIDANTE CON 
VITAMINA C Y GINKGO BILOBA 30 ML  ISDIN    44.388              29.244  

108020 FOTOPROTECTOR FUSION WATER URBAN  ISDIN    20.190              14.956  

108130 FOTOPROTECTOR ACTIVE UNIFY CON SIN 50ML  ISDIN    21.990              15.704  

108564 CETAPHIL GEL DE BAÑO 500ML CETAPHIL    20.148              12.487  

109173 
AVENE CLEANANCE CARA Y CUERPO GEL LIMPIADOR SIN 
JABON 400 ML AVENE    20.988              12.260  

109177 AVENE HYDRANCE AQUA GEL CREMA 50ML  AVENE    28.788              17.676  

109182 
AVENE SOLAR ANTI EDAD CON COLOR PIELES SENSIBLES 
SPF50+ 50ML  AVENE    23.388              12.174  

109180 AVENE SOLAR ANTIEDAD PIELES SENSIBLES SPF50+ 50ML AVENE    23.388              12.735  

109200 
DUCRAY KERACNYL LIMPIADOR CARA Y CUERPO PIEL 
TENDENCIA ACNEICA  GEL 400 ML DUCRAY    15.588                9.107  

109219 MUSTELA AGUA LIMPIADORA EN SECO 300ML MUSTELA      7.200                4.211  

109224 MUSTELA MATERNITY BALSAMO LACTANCIA 30ML MUSTELA    21.600              11.748  

109436 VICHY CAPITAL SOLEIL LECHE DE NIÑOS FPS50 300ML VICHY    21.690              16.975  

 

 

 

 

 

 

 

 



TERCERO: Autorizaciones especiales. 

 

Todos los participantes de la Promoción autorizan desde ya expresamente sin 

necesidad de otra autorización especial, a difundir sus nombres, cédula de identidad 

e imágenes mediante la toma de fotografías y/o video tapes o filmaciones de 

cualquier tipo de los clientes y/o de su grupo familiar, vinculado con su 

participación en la Promoción, renunciando todos ellos a recibir cualquier 

compensación, sea en dinero o en especie.  

 

El incumplimiento de las condiciones o procedimientos establecidos en estas Bases 

para la participación en esta Promoción implicará la inmediata exclusión del 

participante involucrado en la Promoción y/o la revocación de su derecho. 

 

CUARTO: Difusión de la Promoción.  

 

La promoción se difundirá a través de los siguientes medios: (a) FARMACIA 

PROFAR, ubicada en Pérez Valenzuela 1077, Providencia; (b) Sitio web 

www.profar.cl; (c) Correo electrónico dirigido a los usuarios registrados en el sitio 

web www.profar.cl; (d) Cuenta de Instagram de PROFAR, esta es: 

@farmacia_profar y; (e) Cuenta de Facebook de PROFAR, esta es: “FARMACIA 

PROFAR”. 

 

QUINTO: Comunicación de las Bases. 

 

Una copia de las presentes bases se pondrá a disposición del público en la página 

web www.profar.cl.  

 

SEXTO: Vigencia.  

 

El beneficio en el que consiste la Promoción a la que se refieren las presentes bases 

estará vigente desde el 01 de Mayo de 2023 hasta el 14 de Mayo de 2023 (ambos 

días inclusive), o hasta agotar stock. 

 

SÉPTIMO: Condiciones.  

 

(a) Los descuentos en los que consiste esta Promoción no son acumulables con otras 

promociones, programas, ofertas, convenios y/o descuentos; 

http://www.profar.cl/
http://www.profar.cl/
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(b) Los descuentos en los que consiste esta Promoción no son acumulables con el 

descuento de funcionarios, sin perjuicio de que pueden optar por elegir esta 

Promoción; 

(c) No existe un límite máximo por cliente, es decir, puede comprar todas las veces 

que necesite los productos y obtendrá el descuento. 

 

OCTAVO: Conocimiento de las bases. 

 

Se entenderá que toda persona que participe en esta Promoción, ha conocido y 

acepta íntegramente estas bases y eventuales modificaciones, careciendo de 

derecho a deducir reclamo o acción de cualquiera naturaleza en contra Farmacia 

Acceso S.A. y sus empresas relacionadas. 

 

NOVENO: RESERVA DE DERECHOS Y ACCIONES. 

 

Farmacia Acceso S.A., se reserva el derecho de poner término al presente beneficio 

o modificar las presentes bases en forma total o parcial, difundiendo dichas 

modificaciones al público en general con la debida antelación.  

 

DÉCIMO: PROTOCOLIZACIÓN. 

 

Se deja constancia que una copia de las presentes bases se protocolizó en la Notaría 

de Santiago de don R. Alfredo Martin Illanes.  

 

DÉCIMO PRIMERO: RECLAMOS. 

 

En caso de existir cualquier reclamo o disconformidad de algún participante de la 

Promoción, deberá formularse por escrito al correo compraonline@profar.cl, 

cumpliendo además los siguientes requisitos copulativos: 

 

(A) Explicar en forma clara y precisa la situación que motiva el reclamo; y 

(B) Presentar el reclamo dentro de los 30 días corridos siguientes a la fecha en 

que se verifique el hecho que lo origina. 

(C) Indicar correo electrónico de respuesta. 

 

Este reclamo será resuelto en el plazo de 30 días corridos contados desde su 

recepción, plazo en el cuál PROFAR podrá solicitar a la persona de que se trate los 

antecedentes que se requieran para justificar la presentación. La respuesta al 

reclamo será enviada al correo electrónico indicado por el solicitante al momento 

de efectuar el reclamo. 

mailto:compraonline@profar.cl


PERSONERÍA: La personería de don Roberto Wähling Pinochet para representar 

a FARMACIA ACCESO S.A. consta en escritura pública de fecha 17 de diciembre de 

2019, otorgada en la Notaría de Santiago de doña Antonieta Mendoza Escalas. 

 

 

 

 

 

 

FARMACIA ACCESO S.A. 

RUT: 76.364.849-4 

 


